
◆ IDとパスワードはいつくるの？
⚫ ログインID、パスワードは活動開始日のお昼12時前後までにメールにてお送りしております。
⚫ メールはシステムより自動的に送られますので受信ボックスに届いていない場合は、迷惑メール

BOXやゴミ箱のご確認をしてみてください。
※ 上記を確認の上、メールが確認できない場合はとら婚コネクトまでお問い合わせください。

◆ 開始準備は終わっているの？
⚫ 活動開始準備はご契約完了後より随時行っております。
⚫ 基本的に自己PRの添削の確認含めてとら婚コネクトから会員様へのご連絡は行っておりません

ので、ご活動開始後ログインをしていただきましたらまずはご自分のプロフィールと自己PRのご確認
をお願い致します。

※ プロフィール情報が誤っている場合や自己PRの修正が必要な場合はアドバイザーチーム宛に「連絡BOX
またはLINEチャット」にてご連絡ください。

※ プロフィール情報は、常に最新の情報でご記載をいただいております。ご提出いただいた情報に変更
    がある場合は、直ちにご連絡ください。（住所・電話番号・メールアドレス・職業・年収 その他）

活動 A to Z
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【1.活動開始までの流れ】

【2. お見合い相手探し！】

◆「会員検索」を活用してみましょう！
ご活動を開始されたらまず、「会員検索」でお相手を探してみるところから始めましょう。
会員検索では、細かい条件設定が可能です。ご自身のご希望を打ち込み、お見合いしたいお相手
を探してみましょう。パターンを変えて検索すると出会いの幅も広がりますので、まずは色々と試してみ
てください！

※よくある質問と注意事項※
⚫ 一度申し込んでしまうと、原則取り消すことができません、お申し込みは慎重に！（お見合い成立後の

お見合いキャンセルは違約金が掛かります）
⚫遠方の方へお申し込みをする時は、原則申し込んだ側がお相手の希望した場所まで会いに行かなくては

いけなくなります！お申し込み相手のお住まいには注意！
⚫お申し込みを受けたときは1週間以内にお返事をするのがマナーです！（あまりに沢山の方に申し込まれ

て困ってしまった場合はお気軽にアドバイザーチームに相談してくださいね！）
⚫一度に沢山の方に申し込んでしまうと、一気に成立してキャパオーバーになってしまうことも。

ご自身の予定を確認しつつ申し込んでくださいね！（原則、お見合い成立から1週間以内の日程調整、1
カ月以内にお見合いを実施しないといけないルールがあります。）

⚫どれくらいお見合いをするのが適切なのか？
「月4件のお見合い、1〜3件の仮交際が一般的な件数」ということを踏まえてスケジュールを組む必要が
あります。もちろんスケジュールやキャパシティ次第ですので、ご自身の状況に応じて臨機応変に活動
を行っていきましょう。
また、申し受け数によっても適切なアドバイスは変わるので、5件以上お見合いを組みたい場合やご自身
のお見合い数が不安な方はアドバイザーチームへご相談ください。

※ 最初は想定外のことでパニックになりやすいですが、そのためにアドバイザーチームがいます。是非ご
相談ください。
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【３.お見合い日程と場所を決めよう】

◆お見合い調整
申し込んだお相手からOKをもらう、もしくは申し込まれたお相手にOKのお返事をすると、 お見合い成立と
なり、お見合い調整がスタート致します！！ お見合いの日時・待ち合わせ場所を決めていきましょう。

【POINT １】お見合いの日程をお知らせいただく場合のお願い
お見合いの日程は直近すぎると調整が難しいです…希望日程は4日後以降の日程をお知らせくださるとお見
合い日の確定までスムーズに行うことができます。

【POINT ２】お見合い調整での優先権について
基本的には「お申し受け側」に、お見合い日程とお見合い方法（対面の場合は待ち合わせ場所）の希望を
出す 優先権がございます。
お見合い場所は、ご希望のエリアや駅名などのご希望を伺い、こちらでご提案させていただきます。基本
的には、 ホテルラウンジやお店前などでお待ち合わせいただきます。
※ ご希望のエリアによってはお見合いに適した場所をご提示できかねる可能性もございますので、その際は

改めてご 希望を頂戴しております。
※ ご自身がお申し受け側の場合でも、お相手への配慮あるご希望をいただけますと印象も良くなります。

【POINT ３】お見合い調整のご連絡方法について
調整中のお見合いは「活動状況」から確認することができます。 お見合い調整に関してのご連絡は「活動
状況」にございます各お見合い調整のコメントツールよりお願い致します。
※ その他のツール（LINE、メール、連絡BOX等）からのご連絡は日程調整の遅延の原因となってしまいま

すのでお控 えください。

【POINT ４】お見合い確定後のルール
一度お見合い日が「確定」すると、原則お見合い日程と場所の変更はできませんのでご注意ください。
また、お 見合い確定後のキャンセルは違約金の対象になってしまうため、極力お控えいただくことをお勧
め致します。

・前日キャンセルの場合 ： 違約金10,000円
・当日キャンセルの場合（※） ： 違約金20,000円
（※）前日のご連絡であっても、時間帯やお相手相談所様の営業状況等により当日キャンセル扱いと

なる恐れが ございます。万が一ご都合が悪くなられた場合はお早めにご連絡をお願いします。

【POINT ５】お見合い会場のご予約について
とら婚コネクトにゃあでは、待ち合わせ場所のご提案のみとなっております。
お店のご予約希望はお受けしておりませんので、お店のご予約をされる場合はご自身での対応となります
ことを 予めご了承ください。
※ 「お見合いの日程が2週間以内など近しい場合」や、「クリスマスやバレンタインなどホテルラウンジ

の繁忙期」は 予約がとれないことが多いのでご注意ください。
※ お相手側のお心遣いで予約席をご用意いただける場合がございますが、その場合には事前にお知らせし

ておりま す。

【POINT ６】複数件のお見合いについて
複数のお見合い調整を同じ日程で同時進行される場合は必ずコメントツールにて「※他のお見合いと同
日日 程」などの記載をお願い致します。
※ 尚、同じ日程での打診は3件までとさせていただいております。
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【３.お見合い日程と場所を決めよう（続き）】

【POINT ７】同日2件以上お見合いを実施される場合のルール
お見合いを同日2件以上実施される場合は移動時間や前のお見合いが長引いてしまう可能性を考慮し、とら
婚コネクトにゃあでは1件目のお見合い終了時間より2時間の間隔を開けてのご提案をさせていただいてお
ります。
※ オンラインお見合いの場合は1件目のお見合い終了時間より1時間の間隔を開けてのご提案をさせていた

だ いております。
※ お見合い時間は1時間で想定しております。
※ 尚、同日でのお見合いは最大3件までとさせていただいております。

【POINT ８】オンラインお見合いをするには
オンラインお見合いは原則、お互いのプロフィール内の【オンラインお見合い可否項目】が「可」になっ
ている場合 にのみ実施することが可能です。
上記条件を満たしている場合はお見合い申し受け側が対面又はオンラインどちらかのお見合い方法を選択
して いただいております。
※ 条件を満たしていない場合は対面でのお見合い調整となるため、申し込み、申し受け時の際はプロ

フィール のご確認を忘れずにしましょう！
※ 可否項目が「可」となっているからと言って、必ずしもオンラインお見合いを実施できる訳ではござい

ませんので、ご留意くださいませ。

【POINT ９】オンラインお見合いでのルール
とら婚コネクトにゃあではオンラインお見合いが可能な時間帯が決まっております。
ご自身が申し受け側でオンラインお見合いでの調整をご希望される場合、下記の中からご都合の良いお
時間帯を選択してください。
土日「11時・13時・15時・17時」
平日「11時・13時・15時・17時・19時」
※ 基本的に申し受け側の相談所が定めたルールに則り調整を行ないますので、お相手が他社相談所所属

かつお見合い申し受けの場合、上記以外での時間帯で日程打診がある場合がございます。
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【４. お見合いへいこう！】

◆身だしなみについて
お見合い当日はプロフィール写真と同じ服装でなくてもOKです！
ただし、お相手は貴方のお写真を見た上でお見合いを決断なさっています。ですので、プロフィール写真
と同じ髪型や似た服装にした方が成功率は上がります。

◎男性は清潔感を大切に◎
髪型…長髪よりも短めの方がより印象が良いです！当日は寝ぐせやフケのチェックを忘れずに。
服装…ホテルラウンジの場合ドレスコードがスマートカジュアルと定められていますので、無難にスーツ

を着用しましょう。何らかの理由で用意できない場合を想定し、事前にスラックスとジャケット
はご準備ください。靴は磨いておくのがベスト！（ジーンズ、スニーカー、リュックなどカジュ
アルすぎる服 装はお見合いの場では真剣ではないと思われてしまいがちなのでNGです）

顔……ヒゲを剃る・眉毛を整える・鼻毛も出ていないか要チェックです！
匂い…タバコ臭や口臭、汗には十分注意してください。好みが別れやすい香水も極力控えましょう。

匂 いだけでお断りになることも多々あります。

◎女性は常識的であることとふんわりした印象を大切に ◎
髪型…ふんわりおろした髪型だと柔らかい印象を持たれやすいです。
服装…ホテルラウンジの場合ドレスコードがスマートカジュアルと定められています。できれば、明るい色

のブラウス、ニット、スカートがおすすめ。スカートは短すぎる丈にはご注意ください。靴や鞄も
ナチュラルな色味のシンプルなものが良いです！
靴に関しては、脚長効果もありますのでヒールのあるものを選んでください。

化粧…派手過ぎるメイク、ノーメイクは避けましょう。ナチュラルメイク、ネイルもナチュラルが丁度良い
です！

匂い…過度な香水はNG、ほのかに香る程度にとどめるのが良いです。つけるとしたらフローラルや、石け
んなどのやわらかい香りが良いでしょう。

◆お見合いの流れ
① 基本的に男性にエスコートをしていただきます。お店の事前予約がない場合、男性は早め（30 分前くら

い）に会場に向かっていただき、お席の確保をお勧めしています。
お見合い日程の確定画面に「予約済み」「お席にてお待ち合わせ」などの記載がなく「お店前お待ち合
わせ」「ロビーにてお待ち合わせ」などと場所のみが書かれている場合は、予約が取れていません。

② 女性もお時間10分前くらいには待ち合わせ場所に到着しておくことをお勧めします！
③ 男性はお席を取った後、お待ち合わせ時間10分前くらいになったら、ハンカチなどの小物を席に残し、

お待ち合わせ場所で女性と合流しましょう。
④ 基本的に注文は飲み物のみ。何か召し上がる際にもデザートのみに止めて、1時間ほどお話をしまし

ょう。時間をオーバーしすぎると「疲れた」という印象が強くなってしまいます。
⑤ 笑顔でのお話を心がけて、相槌とアイコンタクト・共感と関心を大切に過ごしましょう。
⑥ 基本的にお見合いのお茶代は男性に出していただく決まりになっていますが、女性も当たり前で はなく、

感謝のお気持ちを伝えてください。
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【４. お見合いへいこう！（続き）】

◆お見合い当日の注意
⚫お見合いの際の緊急連絡は必ずお電話で！！！！メッセージの場合、確認が遅くなってしまう可能性も

ございますのでとら婚コネクトサポートチームまで必ずお電話でご連絡ください。
➢電話番号：03-6479-0750 
➢ 営業時間：10：00〜19:00 

⚫ 遅刻の場合、
➢「15分以内の遅刻」 IBJシステムのお見合い当日緊急連絡機能をご利用いただき、お相手ととら婚コ

              ネクトにご連 絡ください。
➢「15分以上の遅刻、当日キャンセル」 上記の電話番号まで必ず電話連絡をいただけますよう、

お願い致します。
⚫緊急連絡機能は、お相手と合流できない際に場所や服装の確認にもご利用いただけます。 但し、早く着

いたことを連絡することは、お相手を焦らせてしまうだけですので、控えてください。
⚫お見合い当日、とら婚コネクトのスタッフは同伴しませんが、お相手の相談所様が同伴される場 合も

          ございます。（その場合には事前にお知らせ致します）
⚫お見合い日程調整で指定するのは「お待ち合わせ場所」です。混雑時はその場の判断で、お店を変更

         していただいてもOKですが、お待ち合わせ場所は守ってください。お相手と合流後に移動 するようにし
ましょう。

⚫お相手に「交際状況」や「過去のお見合い状況」をお聞きするのはマナー違反です！
   ⚫訳もなく、もしくは断りなく携帯を触ると印象が悪くなってしまいますのでご注意ください。
    ⚫お見合い中の連絡先交換は絶対にNGです！（Twitterやpixiv等のアカウントも含まれます）
    ⚫お見合い中のNGとなる行動につきましては、IBJ会員ページ内やとら婚コネクトにゃあ会員ページコラム

内にある「お見合いNG集」をご確認ください。

◆プレゼントに関して
お見合いや仮交際中に「誕生日（月）」が重なった場合等、男女共にお祝いされたら嬉しいのは確かで
すが、基本的にはお見合いのタイミングではなく、仮交際後にお相手に対して配慮を行いつつプレ ゼント
することがポイントになります。
贈り物に関しては、お菓子やお茶などの消え物がお勧めです。 あくまでもお相手の誕生日を理解していて
配慮できることが重要ですので、「交際に進みたい、継続し ていきたい」という方にのみ無理の無い範囲
で行いましょう。
また、お見合いや仮交際の段階での高価 な物品のプレゼントは重たい印象に繋がってしまうので避けま
しょう。

◎ 男性から女性に ◎
「好意があるならプレゼントは有効だ」という話もありますが、お見合いのタイミングで男性から渡す の
は必ずしも得策ではありません。特に初対面の男性から何か貰ったりするのは女性に気を使わ せてしまう
ことになります。 お相手が甘い物好き等の事前情報があれば、「ケーキを頼む」ぐらいに留めるのが良い
でしょう。 プレゼントに関して不安があれば事前にアドバイザーチームに相談してみましょう。

◎ 女性から男性に ◎
300円〜500円の小さめのお菓子等をお見合い終了後に、男性がお茶代を払っていただいたお礼の気持ち
として渡すのは効果的です。 ただし全員に渡すと金銭的負担もあるため、あくまでも次回会いたいと思
った方のみにお渡しするのが良いでしょう。



◆お見合い結果報告
⚫お見合い翌日の13時までに、「交際希望」or「希望しない」のお返事をお見合いの調整と同じ画面

に書き込んでください。
⚫次のステップは「仮”交際”」という名前ですが、あくまでもお友達関係からの発展を目指していく段階

ですので、お返事に悩む場合、「もう少し話してみたいな」「軽く食事をしても良いかな」と感じられ
たら交際希望を出しましょう。

⚫お見合いはたった1時間という限られた時間でのお話なので、少しでも良いところがあれば是非仮交際
へ進みましょう！

⚫もし交際を希望されない場合はその理由について、今後のご活動への振り返りともなりますので 可能
な範囲でご報告をお願いします。

⚫交際が成立するとお相手と連絡先の交換ができます。IBJ会員ページ内のコメントツールをご確 認くだ
         さい。
⚫交際成立後の連絡先交換につきまして、お相手の手続きの都合上タイムラグが生じることもございま

す。（お相手相談所様を介していますので、翌日以降になる場合もございます）
◎ 早めの連絡が成功の秘訣 ◎

もしお相手がどうしようか悩んでいるタイミングであれば、こちらから先に連絡を行った場合にOKし
てくれる可能性が上がります！

【5.お見合いが終わったら】

【6.交際が成立したら】
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◆ファーストコールをしよう！
⚫交際が成立し連絡先の交換後、一両日中に「男性」からご連絡をお願いします。
⚫ファーストコールのタイミングについては特別な指定や事前のお話がない場合、20時〜21時の時間

帯が平均的です！
⚫どうしてもタイミングが合わない場合にはSMSでやり取りするのもOKです。
⚫また、ファーストコールの内容は「交際成立のお礼」と「次回のデートのお約束＋α」の2点くらい

にしましょう。空気感にもよりますが、長電話はNGです！
⚫その後の連絡方法（LINEの交換や、安心トークの利用など）はファーストコール時にご相談の上、

決めてください！※ 女性はファーストコールに出られなかった場合は、折り返しをしましょう。

◆次回予定を約束しよう！
⚫基本的には1週間以内には次に会う予定を入れてください。
⚫お忙しい場合は、夜に軽く1時間程の御飯やお茶でも構いません。
※ お見合い後すぐに会うことが成功の秘訣です。せっかく交際を希望したのに、先延ばしにして会わ

ないでいるとお互いの気持ちは確実に下がってしまいます。
※ 特に仮交際の段階では複数のお相手と同時にデートを進めることがあります。

デート費用は高額 にならないようにお互いに気をつけましょう。
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【7. 交際をしよう！】

◆仮交際？真剣交際？とは

 ◎仮交際◎
 ⚫お見合いの後、2人の交際希望が出そろって「交際」の状態になった段階を「仮交際」と言います。
  ⚫友達以上恋人未満のような関係となり、他の方とのお見合いやお申し込み、並行して複数の方との仮交際
       をしても問題もない期間です。
※ 交際が成立したら必ず1度はデートをしなくてはいけません。
※ 仮交際人数の上限はありませんが、同時交際人数は2〜3人くらいまでに抑えましょう。

           多すぎると1人1人 に向き合う時間が減ってしまい、結果全員から交際を終了されてしまう、と言うこと
も珍しくありません。

     ※ 同時にアプローチしているライバルに勝つためにお1人に対しては週イチペース以上のデート頻度が理
           想です。
⚫仮交際の中で、『真剣に結婚を考えてお付き合いしたい』と思える人が現れたら... 

       アドバイザーチームにご相談いただき、お相手に「真剣交際のお申し込み」をします。
   （男性から女性への申し込みがほとんどですが、女性からしても問題ございません）
  ⚫お相手からもOKのお返事がいただけましたら、「真剣交際」がスタートします！
  ⚫もし仮交際の期間に『お付き合いの継続が難しい…』と思われましたら、アドバイザーチームにご連絡い
       ただき「交際終了」とすることが可能です。
     ※ この際、ご自身で「交際を終了したい」 などのお気持ちをお相手に直接伝えることはNGです！
           トラブル防 止の観点からもアドバイザーチームにご連絡ください。

◎真剣交際◎
  ⚫特定の1人との結婚を前提とした真剣なお付き合いの期間となります。
 ⚫他の方とのお見合い、お申し込み、交際はできません。もし真剣交際移行のタイミングで成立し ていた
       お見合いの予定があったり、仮交際に進んでまだ一度もお会いしていない場合には違約金が発生します。
       移行のタイミングに関しては、アドバイザーチームにご相談いただくと良いでしょう。
  ⚫真剣交際の期間に今まで以上に結婚観や価値観のすり合わせ、親御様への顔合わせもしていただくと準
       備万端です！
◆真剣交際移行のタイミング
  ⚫女性の50%以上が3回目のデートで告白して欲しいという調査データがあります。
       結婚相談所では相談所を経由してお気持ちを伝えるため、真剣交際のお申し込みをするタイミングは2回
       目か3 回目のデート後が最適となります。デートの回数を重ねる毎に真剣交際発展率は下がります。
  ⚫ですので、2回目のデート後に今後の交際についてぜひアドバイザーチームにご相談ください。
     ※ 3回目のデートが終わった時点でIBJのデート報告機能で必ずお気持ちをご連絡いただくタイミングがあ
          ります
 ⚫もちろんタイミングは人それぞれですので、必ずしも2-3回で決めなければいけない訳ではありませ ん。
       気持ちが乗らない場合も無理に交際を続ける必要はありません。
 ⚫アドバイザーチームにこまめにご相談していただきながら、ご自身の気持ちを整理していきましょう。

※※※ 重要※※※
 交際開始からご成婚までの期間は原則3ヵ月です！（仮交際〜真剣交際〜成婚まで、すべて合わ せて原則3ヵ
 月です）
    ※ 3ヵ月を超えて交際を行う場合、必ずご相談ください。
        お相手の合意が得られた場合に限り、プラス3ヵ月 交際期間を延長することが可能です。
   ※ 残念ながら交際終了となってしまった場合は、速やかにお相手のご連絡先や通話履歴等は削除をしてい
         ただき、以降のお相手へのご連絡は絶対に行わないでください。
    ※ 万が一交際終了後にお相手から連絡が届いた場合には返信等はせず、速やかにアドバイザーチームへご
          報告ください。
    ※ 交際中の金銭や物品の貸し借りはトラブルの元ですので成婚退会までお控えください。弊社では返却の
         督促等は致しかねます。何卒ご了承ください。
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【8. 正しい婚活の進め方】

◆アドバイザーへの相談

◎仮交際・真剣交際中◎
⚫ IBJシステム内にデート報告機能がございますので、積極的にアドバイザーチームへ連絡や報告をしま

しょう。交際状況の報告をしている方と報告しない方の成婚率は約3倍の違いがあります。（2019年1月
〜6月のＩＢＪシステム上全体報告より）

⚫また、とら婚コネクトにゃあではより気軽にアドバイザーチームに相談や報告ができる様にLINEの
チャット機能も使っていただけます。デートでこんなところに行って、どんなことを話したかなど、
ちょっとしたことでもご連絡いただくことで、活動の状況を把握でき、より的確なアドバイスができま
す。
このやり 取りのしやすさがとら婚コネクトにゃあでの成婚のキーポイントとなりますので、どんどん
活用してください。

⚫「恋愛」と「婚活」は違います。ご自身に豊富な恋愛経験があったとしても、我々婚活のプロのアド
         バイスをしっかり活用しましょう。多くの方が恋人と結婚相手に求める条件が大きく異なります。
⚫些細なことでも無理せず相談ください。時にはアプローチ対象見直しの提案や厳しい指摘もある かもし

        れません。それらを受け入れられないこともあるかと思いますが、冷静に「何故受け入れることができ
        ないのか？」をご相談ください。お気持ちに寄り添いながら別の手段の検討も可能でござ います。
 ※ 婚活は「心」が非常に重要です。自分が納得しないまま、言われたことだけやるのは避けましょう。
       夫婦間 のコミュニケーションで必要な「考える力」も婚活中に勉強していく必要があります。

◎婚活疲れ◎
⚫婚活は想像以上のエネルギーを使います。最初から最後まで楽しく過ごせれば成功は早いので すが、

中々そうはいきません。溜め込む前に必ず相談をしましょう。
⚫「自分は駄目なんだ」「絶対に上手く行かないんだ」と決めつけないで、何故上手く行かないかを 一緒

に考えながら少しずつ前に進んでいきましょう。
   ※ お断り理由もアドバイザーチーム経由で確認することが可能です。
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【9. 違約金の発生するケース、お支払い方法について】

◆（ケース1）成立したお見合いをキャンセルする場合
成立したお見合いを何らかの事由でキャンセルする場合、1万円の違約金のお支払いが必要となります。
※ お申し込みを受けた側が「OK」のお返事をされた時点でお見合いが成立した状態となります。

（お見合い日程が未確定の状態でもお見合いは成立とみなされます）

◆（ケース2）お見合い当日にお見合いをキャンセルする場合
成立したお見合いを何らかの事由でキャンセルする場合で、前日のとら婚コネクトにゃあ営業終了時間
以降、またはお見合い当日でのご連絡をいただいた場合は、2万円の違約金のお支払いが必要となります。

◆（ケース3）交際成立後1度もデートを実施せずに交際を終了する場合
お見合い後、お互いに交際希望のご連絡をいただいて仮交際が成立した後にデートを1度も実施されずに
交際終了のご連絡をいただいた場合は、2万円の違約金のお支払いが必要となります。
※ オンラインデートについて、「デート1回」として加算されるか否かはお相手側相談所様の判断とな

りますので、仮交際成立後は原則として1週間以内に直接対面で再会されることをお勧め致します。

◆（ケース4）お見合いの予定、交際中の案件がある状態で休会・退会を希望する場合
休会、退会ご希望のご連絡をいただいた際にケース1〜3にあたる案件がありますと、それぞれ1件毎に対し
て該当の違約金（1万円または2万円）のお支払いが必要となります。

◆（ケース5）中途退会以降に成婚用件を満たす状態が確認された場合
中途退会以降、ご活動中に知り合われたお相手と成婚用件を満たす状態が確認された場合、所 定の成婚
料相当の違約金のお支払いが必要となります。

◆違約金のお支払い方法などについて
違約金については、お相手側相談所に即時のお支払いを行う必要がありますため、お早めのご対応 をお願
いしております。会員ページより登録クレジットカードよりお支払いいただきます。

そもそもとして・・・ ご自身への金銭的な負担はもちろん、お相手・お相手相談所へご迷惑をお掛けする事
態となりますため、原則上記の各ケースのようなことが無いようにご活動いただけますようお願い申し上げ
ます。
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